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SZKOLENIE WSTĘPNE 

TEMAT 1: 4.11.2021 

"Opieka nad osobami starszymi, niesamodzielnymi w projekcie – założenia, cele, organizacja, 

podstawy prawne (ustawa o wolontariacie, o działalności leczniczej, o stowarzyszeniach). 

Realizacja działań w projekcie” 

1. Wolontariat – jak go rozumiem – Róża Polak 

- definicje 

- misja 

- wolontariat  

- wolontariusz jako osoba wspierająca chorego i jego rodzinę 

- wolontariusz akcyjny 

- zasady etyczne jakimi powinien kierować się wolontariusz 

- zanim zostaniesz wolontariuszem. 

 

2. Organizacja, założenia – Teresa Buczak 

- karta hospicyjna 

- zapisy statutu 

- obowiązujące przepisy prawa 

- obowiązujące regulaminy (organizacyjny, ryzyka zawodowe, bhp, polityka bezpieczeństwa) 

- hospicjum – chorzy – rodzina – wolontariusze 

- kierunki rozwoju w organizacji 

- zespoły 

- obszary naszej działalności – omówienie szczegółowe 

- wolontariusz u chorych 

- zasady tworzenia sieci wsparcia. 
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SZKOLENIE WSTĘPNE 

 

TEMAT 2: 8.11.2021 

Wizyta w magazynie. Wykorzystanie sprzętu rehabilitacyjnego w posłudze chorym. Techniki 

wspomagania chorych. - Barbara Moń – pielęgniarka, Maria Olejarczyk – fizjoterapeutka. 

1. Pielęgniarka Barbara Moń: 

- zasady podawania płynów i pokarmów chorym leżącym 

- zmiana pościeli 

- przebieranie chorego leżącego 

- pielęgnacja ciała chorego 

- techniki zmieniania pampersa 

- pokaz sprzętu rehabilitacyjnego i medycznego 

2. Fizjoterapeutka Maria Olejarczyk: 

- właściwe pozycje złożeniowe w łóżku (wykorzystanie odpowiedniego sprzętu) 

- pokaz wykonywania ćwiczeń biernych 

- zastosowanie ćwiczeń czynności lokomocyjnych (przejście z leżenia tyłem do pozycji na boku oraz z 

pozycji bocznej do pozycji siedzącej, z pozycji siedzącej do siedzenia w wózku dla niepełnosprawnych 

i odwrotnie) 

- zasady profilaktyki przeciwodleżynowej 

- zasady ergonomii kręgosłupa podczas sprawowania opieki nad chorym leżącym 
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SZKOLENIE WSTĘPNE 

 

TEMAT 3: 15.11.2021 

Podstawy komunikacji interpersonalnej – Jolanta Wanot - psycholog 

 

1. Podstawy komunikacji interpersonalnej z pacjentem i rodzinami pacjentów. 
 

- Jak nawiązać kontakt z pacjentem? 

- Jak komunikować się z pacjentem? (jakich słów używać, a jakich się wystrzegać, by nie wzbudzać 

fałszywej nadziei, nie pocieszać na siłę, na co zwracać uwagę, do jakich tematów należy 

podchodzić ostrożnie? 

- Komunikacja niewerbalna.  

- Trudności w komunikacji z pacjentami. 
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SZKOLENIE WSTĘPNE 

 

TEMAT 4: 18.11.2021r. 

Choroby przewlekłe, demencja, choroba Alzhaimera, Parkinsona, udary, nowotwory – podstawowa 

wiedza. Chory i jego rodzina w Hospicjum – kwalifikacja, objęcie opieką, pomoc – lek. Grażyna 

Dyczek-Wejster, piel. Urszula Napierała 

1. Lekarz Grażyna Dyczek-Wejster : Choroby przewlekłe – podstawowa wiedza. Objawy 

somatyczne i ich leczenie w opiece   

- Epidemiologia i objawy wybranych chorób. 

- Leczenie przed zgłoszeniem do opieki. 

- Ból, duszność, osłabienie.  

- Objawy ze strony układów: pokarmowego, moczowego, oddechowego, nerwowego. 

- Postępowanie poszczególnych członków zespołu w opiece. 

 

2. Pielęgniarka Urszula Napierała: Chory i jego rodzina– kwalifikacja, objęcie opieką, pomoc  

- zgłoszenie chorego do objęcia opieką – zasady 

- rozmowa z rodziną – ankieta 

- tworzenie zespołu – skład 

- zasady pracy zespołu, dokumentacja 

- pierwsza wizyta u chorego 

- ustalenie pomocy – przebieg 

- zasady zachowania, komunikacja (ogólnie) 

- pomoc rodzinie.  
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SZKOLENIE WSTĘPNE 

 

TEMAT 5: 25.11.2021 

Człowiek w sytuacji choroby nieuleczalnej, fazy adaptacji. Problemy emocjonalne w terminalnym 

okresie choroby – psycholog Jolanta Wanot. 

- Sens cierpienia. Ból duchowy, egzystencjalny. 

- Fazy adaptacji. 

- Towarzyszenie w różnych fazach. 

- Problemy emocjonalne. 
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SZKOLENIE WSTĘPNE 

TEMAT 6: 29.11.2021 

Szkolenie podsumowujące – Mój wolontariat 

1. Chory i jego rodzina w Hospicjum – kwalifikacja, objęcie opieką, pomoc. Prezes hospicjum - 

Teresa Buczak.  

- zgłoszenie chorego do objęcia opieką – zasady 

- rozmowa z rodziną – ankieta 

- tworzenie zespołu – skład 

- zasady pracy zespołu, dokumentacja 

- pierwsza wizyta u chorego 

- ustalenie pomocy – przebieg 

- zasady zachowania, komunikacja (ogólnie) 

- agonia, zgon 

- pomoc rodzinie w żałobie 

- dzieci osierocone 

2. Praca wolontariuszy – przykłady. Koordynator ds. wolontariatu - Renata Gazda. 

- osoby medyczne 

- psycholodzy 

- wolontariusze niemedyczni 

3. Działalność wypożyczalni sprzętu medycznego i rehabilitacyjnego. Beata Zamlewska-Pałyga  

- wypożyczalnia sprzętu medycznego i rehabilitacyjnego.  

4. Ankieta 

5. Refleksje po szkoleniach – jak ja siebie widzę w hospicjum 

6. Przedstawienie najbliższego zakresu prac 

 

 




